Kontrollutvalet i Samnanger
kommune

Moeteinnkalling

Utval: Kontrollutvalet i Samnanger kommune
Mstestad: | , Biblioteket pa Bjerkheim
Dato: 19.10.2020

Tid: 14:00

Dersom nokon av medlemmene ikkje kan mgte og ma melde forfall, vert dei bedne om & gjere
dette sa tidleg som rad er ved a ringa til Einar Ulla tlf. 971 90 734 eller til Hogne Haktorson, tif. 911
05 982.

Til varamedlemar er denne innkallinga a sja pa som ei orientering.
Dersom det vert aktuelt at varamedlemar ma mata, vil det bli gjeve nasermare beskjed.

Det er planlagt at Einar Ulla mater fra sekretariatet, pa dette mgtet.

Arild Reen

kontrollutvalsleiar

Hogne Haktorson Einar Ulla
kontrollsjef seniorradgjevar

Dokumentet er godkjent elektronisk og har difor ingen handskriven underskrift

Kopi: Vararepresentantar til kontrollutvalet
Ordfgrar
Revisor
Radmann



Sakliste

Utvals- Innhald Arkiv- U.Off

saknr saknr
Godkjenningssaker

GK 10/20 Godkjenning av innkalling og sakliste

GK 11/20 Godkjenning av mgteprotokoll etter mate i kontrollutvalet 2019/94
28.09.2020
Politiske saker

PS 27/20 Varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune - rapport 2020/110

PS 28/20 Eventuelt 2020/79



Godkjenningssaker

GK 10/20 Godkjenning av innkalling og sakliste



a Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg
Samnanger kommune

Saksnr: 2019/94-9
Saksbehandlar: Einar Kare Ulla

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Kontrollutvalet i Samnanger kommune 11/20 19.10.2020

Godkjenning av mateprotokoll etter mote i kontrollutvalet 28.09.2020

Forslag til vedtak

1.  Mgteprotokoll frd mate i kontrollutvalet 28.09.2020 vert samrgystes godkjent

Hogne Haktorson Einar Kare Ulla
Kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elekironisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Mgteprotokoll etter mgte i kontrollutvalet 28.09.2020



Kontrollutvalet i Samnanger
kommune

Maoteprotokoll
Utval: Kontrollutvalet i Samnanger kommune
Mstestad: | Biblioteket pa Bjgrkheim
Dato: 28.09.2020
Tid: 14:00 - 16:00
Felgjande faste medlemer mette:
Namn Funksjon Representerer
Arild Rgen Leiar H
Terje Hoseth Naess Nestleiar KRF
Silvana Amaral Da Silva Medlem BL
Svein Verner Rgseth Medlem FRP
Anne Tandstad Medlem SP
Folgjande medlemer hadde meldt forfall:
Namn Funksjon Representerer
Folgjande varamedlemer mette:
Namn Matte for Representerer

Merknader

Andre som mette:

Namn Stilling

Knut Harald Frgland Ordfagrarar

Ingebjerg Vamrak Radmann

Solveig Bg Dalste Revisor BDO

Sturla Alvheim Revisor BDO

Kari Gasemyr Revisor Deloitte (sak PS 21/20 og 22/20)
Einar Ulla Seniorradgjevar VLFK

Arild Rgen Einar Ulla

utvalsleiar utvalssekreteer

Dokumentet er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift



Sakliste

Utvals- Innhald Arkiv- U.Off

saknr saknr
Godkjenningssaker

GK 8/20 Godkjenning av innkalling og sakliste

GK 9/20 Godkjenning av mgteprotokoll etter mgte i kontrollutvalet 2019/94
19.05.2020
Politiske saker

PS 20/20 Budsjett for kontrollarbeidet i Samnanger kommune 2021 2019/99

PS 21/20 Plan for forvaltningsrevisjon Samnanger kommune 2020 - 2019/96
2024 - Innstilling

PS 22/20 Plan for eigarskapskontroll 2020 - 2024 for Samnanger 2019/97
kommune - Innstilling

PS 23/20 BDO presenterer revisjonsplan og risikovurdering for 2019/105
etterlevingskontroll for rekneskap 2020

PS 24/20 Vurdering av om BDO er uavhengig i hgve Samnanger 2019/103
kommune 2020

PS 25/20 Gjennomgang av mgteprotokollar fra andre politiske utval 2019/98
28.09.2020

PS 26/20 Eventuelt 2020/79

PS 27/20 Varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune - rapport 2020/110
(Saksdokumenta vert ettersendt)
Referatsaker

RS 11/20 Etterlevelseskontroll 2019 Samnanger kommune 2019/105

RS 12/20 FKT - medlemsinformasjon september 2020 2019/28

RS 13/20 FKT - medlemsinformasjon august 2020 - 2 2019/28

RS 14/20 FKT - medlemsinformasjon august 2020 - 1 2019/28



Godkjenningssaker

GK 8/20 Godkjenning av innkalling og sakliste

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Mgateinnkalling vart sendt ut 21.09.20 via e-post. Det kom ikkje merknader til innkalling eller
sakliste.

Vedtak

Innkalling og sakliste vart samrgystes godkjent.

GK 9/20 Godkjenning av meteprotokoll etter mete i kontrollutvalet 19.05.2020
Forslag til vedtak

1. Mgteprotokoll frda mate i kontrollutvalet 19.05.2020 vert samraystes godkjent

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Det kom ingen merknadar til mateprotokoll fra mgte i kontrollutvalet 19.05.2020.
Vedtak

Meateprotokoll fra mgte i kontrollutvalet 19.05.2020 vart samrgystes godkjent.



Politiske saker
PS 20/20 Budsjett for kontrollarbeidet i Samnanger kommune 2021
Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet godkjenner budsjettforslaget for kontrollarbeidet i Samnanger kommune
2021 slik det ligg fare.

2. Budsijettforslaget skal fglgja sak med budsjettarbeid fram til handsaming i kommunestyret.

3. Kommunestyret gjer endeleg vedtak om budsjett for kontrollarbeidet i 2021.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Sekretariatet presenterte framlegget til budsjett for kontrollarbeidet i Samnanger kommune 2021.

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.
Vedtak

1. Kontrollutvalet godkjenner budsjettforslaget for kontrollarbeidet i Samnanger kommune
2021 slik det ligg fare.

2. Budsjettforslaget skal falgja sak med budsjettarbeid fram til handsaming i kommunestyret.

3. Kommunestyret gjer endeleg vedtak om budsjett for kontrollarbeidet i 2021.

PS 21/20 Plan for forvaltningsrevisjon Samnanger kommune 2020 - 2024 - Innstilling
Forslag til innstilling

1. Forslag til plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2020 - 2024 for
Samnanger kommune vert vedteken slik den ligg fore.

2. Planen gjeld for resten av valperioden og fram til ny plan etter intensjonen vert
vedteken i 2024.

3. Kommunestyret delegerer mynde til kontrollutvalet til & gjere endringar og
omprioriteringar i planen, samt til & kunna definere og avgrensa konkrete
prosjekt innafor dei utvalde omrada i planen.

4. Planen skal evaluerast minst ein gong i valperioden. Kommunestyret
delegerer mynde til kontrollutvalet til & gjere denne evalueringa.

5. Kontrollutvalet skal rapportere resultatet av forvaltningsrevisjonar til
kommunestyret etter kvart.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Deloitte AS har utarbeidd forslag til plan for forvaltningsrevisjon, som vart presentert i mgtet.
Kontrollutvalet diskuterte innhaldet i planen og kom fram til at framlagd plan, med dei endringar og
prioriteringar som kom fram i matet, er eit godt reiskap for & kunne gjennomfere gode
forvaltningsrevisjonar i relevante tema for kommunen.

Vedtak i saka var samrgystes.

Vedtak

1. Forslag til plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2020 - 2024 for Samnanger
kommune vert vedteken med dei endringar som kom fram i matet.



2. Planen gjeld for resten av valperioden og fram til ny plan etter intensjonen vert
vedteken i 2024.

3. Kommunestyret delegerer mynde til kontrollutvalet til & gjere endringar og
omprioriteringar i planen, samt til & kunna definere og avgrensa konkrete prosjekt
innafor dei utvalde omrada i planen.

4. Planen skal evaluerast minst ein gong i valperioden. Kommunestyret delegerer
mynde til kontrollutvalet til & gjere denne evalueringa.

5. Kontrollutvalet skal rapportere resultatet av forvaltningsrevisjonar til kommunestyret
etter kvart.

PS 22/20 Plan for eigarskapskontroll 2020 - 2024 for Samnanger kommune - Innstilling
Forslag til innstilling

1. Forslag til plan for eigarskapskontroll for perioden 2020 - 2024 for Samnanger
kommune vert vedteken slik den ligg fare.

2. Planen gjeld for resten av valperioden og fram til ny plan etter intensjonen vert
vedteken i 2024.

3.  Kommunestyret delegerer mynde til kontrollutvalet til a foreta endringar og
omprioriteringar i planen, samt til & kunna definera og avgrensa konkrete prosjekt
innafor dei utvalde omrada i planen.

4. Planen skal evaluerast minst ein gong i valperioden. Kommunestyret delegerer
mynde til kontrollutvalet til & gjera denne evalueringa.

5. Kontrollutvalet skal rapportere resultatet av eigarskapskontrollar til kommunestyret.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Deloitte AS har utarbeidd forslag til plan for eigarskapskontroll, som vart presentert i motet.
Kontrollutvalet diskuterte innhaldet i planen og kom fram til at framlagd plan var eit godt reiskap for
a kunne gjennomfgre gode eigarskapskontrollar for kommunen.

Forslag til innstilling vart samrgystes vedteke.
Vedtak

1. Forslag til plan for eigarskapskontroll for perioden 2020 - 2024 for Samnanger
kommune vert vedteken slik den ligg fare.

2. Planen gjeld for resten av valperioden og fram til ny plan etter intensjonen vert
vedteken i 2024.

3.  Kommunestyret delegerer mynde til kontrollutvalet til & foreta endringar og
omprioriteringar i planen, samt til & kunna definera og avgrensa konkrete prosjekt
innafor dei utvalde omrada i planen.

4. Planen skal evaluerast minst ein gong i valperioden. Kommunestyret delegerer
mynde til kontrollutvalet til & gjera denne evalueringa.

5. Kontrollutvalet skal rapportere resultatet av eigarskapskontrollar til kommunestyret.

PS 23/20 BDO presenterer revisjonsplan og risikovurdering for etterlevingskontroll for rekneskap
2020

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet tek informasjonen fra BDO til orientering.
2. Utvalet ber vidare om at interimsrevisjonsrapport 2020 vert klar til behandling i mgte i
kontrollutvalet 16.11.2020 med frist for levering til sekretariatet 26.10.2020.



3. Kontrollutvalet ber ogsa om at uttale om resultatet av den forenkla etterlevingskontrollen
vert levert til same matet som arsrekneskapen for 2020 skal behandlast, normalt i mai-
metet 2021, sjglv om den nasjonale fristen er sett til 30.06.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

BDO presenterte revisjonsplan og risikovurdering for etterlevingskontroll. Utvalet tok
informasjonen til vitande.

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke

Vedtak

1. Kontrollutvalet tek informasjonen fra BDO til orientering.
Utvalet ber vidare om at interimsrevisjonsrapport 2020 vert klar til behandling i mate i
kontrollutvalet 16.11.2020 med frist for levering til sekretariatet 26.10.2020.

3. Kontrollutvalet ber ogsd om at uttale om resultatet av den forenkla etterlevingskontrollen
vert levert til same matet som arsrekneskapen for 2020 skal behandlast, normalt i mai-
metet 2021, sjglv om den nasjonale fristen er sett til 30.06.

PS 24/20 Vurdering av om BDO er uavhengig i heve Samnanger kommune 2020
Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet tek eigenvurderinga fra partner Solveig Bg Dalstg, vedrgrande uavhengigheit
i hgve Samnanger kommune, til etterretning.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete
Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.
Vedtak

1. Kontrollutvalet tek eigenvurderinga fra partner Solveig Bg Dalstg, vedrgrande uavhengigheit
i hgve Samnanger kommune, til etterretning.

PS 25/20 Gjennomgang av meteprotokollar fra andre politiske utval 28.09.2020
Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet tar mgteprotokollane som gar fram av saksutgreiinga til orientering.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune
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Handsaming i mete
Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.
Vedtak

1. Kontrollutvalet tar mgteprotokollane som gar fram av saksutgreiinga til orientering.

PS 26/20 Eventuelt
Forslag til vedtak

1. Saka vert lagt fram utan forslag til vedtak.

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Kontrolluvalsleiar orienterte om mate gjennomfart kl. 13.00 same dag, der tema var Krekavegsaka.
Terje Trengereid og Jan Ove Haga var invitert av leiar i kontrollutvalet til mate for & orientere om
saka sett ut frd Trengereid og Haga sitt synspunkt. Kontrollutvalssekreteer stilte i matet i tillegg til
leiar i utvalet. Trengereid og Haga kom med innspel i orienteringa som kontrollutvalsleiar vil ta med
i arbeidet med planverket for kontrollutvalet sitt vidare arbeid.

Kontrollutvalet fekk ikkje behandle sak 27/20 - Varse/ om arbeidstilhove i Samnanger kommune -
rapport pa grunn av at rapporten ikkje vart ferdig tidsnok til & kunne bli saksfgrebudd til mgtet.
Kontrollutvalet utsette dermed behandling av sak 27/20.

Kontrollutvalet sette opp ekstraordinaert mgte 19.10.20 kl. 14.00.
Vedtak i mgtet var samroystes.
Vedtak

1. Kontrollutvalet skal gjennomfare ekstraordinaert mgte 19.10.20 kl. 14.00
2. Kontrollutvalet utset behandling av sak PS 27/20 til mgte i kontrollutvalet 19.10.20
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Referatsaker

RS 11/20 Etterlevelseskontroll 2019 Samnanger kommune

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Vedtaket i saka var samrgystes.
Vedtak

Referatsaka vart tatt til orientering.

RS 12/20 FKT - medlemsinformasjon september 2020

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Vedtaket i saka var samrgystes.
Vedtak

Referatsaka vart tatt til orientering.

RS 13/20 FKT - medlemsinformasjon august 2020 - 2

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

Vedtaket i saka var samrgystes.

Vedtak

Referatsaka vart tatt til orientering.

RS 14/20 FKT - medlemsinformasjon august 2020 - 1

Saksprotokoll 28.09.2020 - Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Handsaming i mete

12



Vedtaket i saka var samrgystes.
Vedtak

Referatsaka vart tatt til orientering.
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Politiske saker

PS 27/20 Varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune - rapport

14



E Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg
Samnanger kommune

Saksnr: 2020/110-11
Saksbehandlar: Einar Kare Ulla

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Kontrollutvalet i Samnanger kommune 27/20 19.10.2020

Varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune - rapport

Forslag til innstilling
Kommunestyret ber radmannen:

1. Settai verk tiltak for a sikre eit forsvarleg arbeidsmiljg ved barneskulen, med brei
involvering av dei tilsette ved skulen.

2. Gjennomga og serge for tilfredsstillande rutinar for roller, ansvar, rutinar og krav til
dokumentasjon knytt til oppfglging av vanskelege personalsaker

3. Gjennomga og serge for god opplaering om samarbeidet mellom tillitsvalt, verneombod og
leiing, og kva dilemma og utfordringar som kan oppsta og korleis dette kan lgysast

4. Etablera rutinar for korleis tilsette skal kommunisere mellom seg bade pa e-post og
munnleg, og gjere desse kjent. Legg ogsa vekt pa non-verbal kommunikasjon

5. Sikre at det er gode rutinar for & dokumentere oppfelging av leiarar og medarbeidarar i alle
einingar.

6. Gjennomga varslingsrutinane for Samnanger kommune, og sja til at kontrollutvalet ikkje vert
ein del av desse rutinane i framtida.

7. Orientere kontrollutvalet om status for oppfelginga og handlingsplan for vidare arbeid innan
utgangen av 2020.

Samandrag

| varslingsrutinane for Samnanger kommune star det at kontrollutvalet kan varslast. Leiar i
kontrollutvalet mottok 05.03.2020 varsel om arbeidstilhgva i kommunen. Kontrollutvalet behandla
varselet i mgte 12.03.2020, og vedtok i matet & bestille ei kartlegging av bakgrunnen for varselet
av Deloitte. Det vart utarbeidd prosjektplan/mandat for oppdraget. Rapport etter gjennomfgrde
undersgkingar vart mottatt 25.09.2020.

Hogne Haktorson Einar Kare Ulla

Kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elekironisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2020/110-11 Side2av4

Vedlegg

1 Offentleg versjon av rapport om varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune
2 Hayringsuttale fra radmannen i saka - Varsel om arbeidstilhgva i Samnanger kommune
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Saksnr: 2020/110-11 Side 3av 4

Saksutgreiing
Bakgrunn for saka

Kontrollutvalsleiar og ordfgrar mottok varsel pa arbeidstilhgva i Samnanger kommune torsdag

05.03.2020. Leiar orienterte utvalet om dette varselet i mgte dagen etter. Utvalet konkluderte med
at varselet ikkje var ei kontrollutvalssak. | ettertid har det kome fram at varselet likevel er ei sak for
kontrollutvalet, og utvalet vert derfor innkalla til eit mgte for a diskutere vidare arbeid med varselet.

Leiar diskuterte oppfaelging av varselet med ordfarar, og kom, etter samtale med sekretariatet, fram
til at kontrollutvalet burde engasjere revisor for a fa gjennomfart kontroll/revisjon av motteke varsel.

Utvalet og revisor vart innkalla til mate torsdag 12.03.2020 for & drefte saka, og for & fa pa plass ei
bestilling til revisor. Varselet vart utdelt pa mgatet.

Medlem i kontrollutvalet, Anne Tandstad, reiste spgrsmal om eigen habilitet i saka. Kontrollutvalet
vedtok samrgystes at Tandstad var inhabil i behandling av saka. Anne Tandstad gjekk fra matet
ved behandling av saka.

Da det med stort sannsyn ville kome fram personalmessige opplysningar som var unnatekne
offentleg jf. Offl. § 13 jf forvl. § 13, i matet, vart matet lukka med heimel i kommunelova § 11-5 ved
behandling av saka.

Kontrollutvalet vedtok etter diskusjon i mgtet falgjande:

1. Kontrollutvalet ber Deloitte ut i fré det som kom fram av varselet og det som kom fram av
diskusjonen i motet, kartlegge bakgrunnen for varselet.

Deloitte blir bedt om & utarbeide ein prosjekiplan for arbeidet, og sende denne til
sekretariatet sa snart den er ferdig.

Utvalsleiar far i samrad med sekretariatet fullmakt til @ godkjenne prosjekiplanen.
Deloitte blir vidare bedt om a orientere om status for arbeidet i neste mote (14.04.20) i
kontrollutvalet.

N N

Prosjektplanen, oversendt fra Deloitte 25.03.20, vart godkjent i e-post 27.03.20. Timeforbruket var
berekna til 169 timar. Behovet vart seinare auka med 110 timar. Kostnaden for denne kontrollen
er godkjent av kommunestyret.

Vedtakskompetanse

Det er kontrollutvalet som har ansvar for & gjennomfgare slike undersgkingar etter kommunelova §
23.2 og varslingsplakat for Samnanger kommune pkt. 7. Det er likevel kommunestyret som har
avgjerdsmynde i saka, etter innstilling fra kontrollutvalet, nar rapport ligg fere, jf. kommunelova §
23-3.

Vurderingar og verknader

Kontrollutvalet v/sekretariatet mottok rapport fra Deloitte AS 25.09.2020. Formalet med
undersgkinga har vore & avklare nzerare bakgrunnen for og grunnlaget for varselet.

Revisor har i dei gjennomfgrde undersgkingane i samband med varselet, gjort funn som er omtalt i
kapittel 3 i rapporten. Pa bakgrunn av funna som er gjort har revisor kome med tilradingar for a fa
retta opp i dei forhold som har vore sentrale i denne saka.

Rapporten er bygd opp med eit innleiande kapittel, der bakgrunnen for - og feremalet med saka er
omtala. Revisor har i kapittelet omtala tal personar som varsla og kven det er varsla mot. Revisor
har vidare lagt fram metode for arbeidet, der ei liste over dei som har blitt intervjua er med. Denne
lista i lag med fleire opplysningar er unnateke offentleg pa grunn av at det er personalmessige
opplysningar som skal unntakast offentleg etter OFFL § 13 jf Forvl § 13. Revisor har ogsa lagt fram
informasjon om verifiserings- og kontradiksjonsprosessar som har vore nytta i dette arbeidet.

Kapittel 2 i rapporten er unnateke i si heilheit etter same grunngjeving som unntak i kap. 1. | dette
kapittelet legg revisor fram ein gjennomgang av intervjua og det som kjem fram her er oppfatningar
og meiningar fra den enkelte om tilsette i kommunen. Offentleg versjon av rapporten er vedlagt
saka.
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Saksnr: 2020/110-11 Side4 av4

Heyring

Sekretariatet har sendt rapporten til rddmannen til hayring. Dette er gjort for a fa innspel fra
radmannen om oppfglginga av tilrddingane i rapporten. Det er avgjerande at tilrddingane vert fglgt
opp pa ein god mate, men det er viktig & peike pa at det i farste omgang er kontrollutvalet som gjer
vedtak om oppfalging, som sa gar vidare til kommunestyret som gjer ngdvendige vedtak om
oppfelging og vidare arbeid etter gjennomgangen som revisor har gjort.

Radmanne skriv i sitt hgyringssvar datert 12.10.2020 mellom anna at radmannen er ny i jobben, og
derfor ikkje har kjennskap til den aktuelle saka pa farehand. Heyringsuttalen blir derfor avgrensa til
a punktvis kommentere dei einskilde tilradingane om forbetringar, i gjennomgangen sitt punkt 3.7.
Hgyringsuttalen er vedlagt saka.

Oppsummering og tilradingar

Undersgkinga revisor har gjennomfgrt i samband med oppfelginga av varselet viser at Samanger
kommune har hatt fleire utfordringar som har prega barneskulen i mange ar. Revisjonen meiner at
denne gjennomgangen avdekker at det har vore ein vanskeleg arbeidssituasjon ved Samnanger
barneskule og at fleire har opplevd ein krevjande arbeidskvardag som har paverka arbeidsmiljget
negativt.

Varselet omhandlar arbeidsmiljget ved barneskulen og enkeltpersonars handlingar. Revisjonen
har funne deme pa konkrete handlingar som revisjonen meiner kan vere kritikkverdige. Dette gjeld:

e Manglande rettidig og tilstrekkeleg oppfelging av eit uforsvarleg arbeidsmiljo

e Manglande rettidig og tilstrekkeleg oppfelging av vanskelege personalsaker

¢ Risiko for ikkje tilfredsstillande lzeringsmilja for elevane.

e Ytringar og utsegn som skildrar enkeltpersonar i negative ordelag enten direkte eller i
korrespondanse om personen.

e Manglande rolleforstaing mellom leiing, verneombod og tillitsvalt

Revisor meiner at manglande eller unnvikande leiing, uklar rolleforstaing og uavklarte
ansvarsforhold kan vere med a forklare den vanskelege arbeidssituasjonen pa barneskulen.
Undersgkinga viser at fleire av dei tilsette opplever at arbeidsmiljget ved Samnanger barneskule
ikkje har vore tilfredsstillande, og har vore prega av manglande tillit til kvarandre sine motiv.

Pa bakgrunn av funna i undersgkingane som er gjort har revisor kome med felgjande tilradingar:

1. Setti verk tiltak for & sikre eit forsvarleg arbeidsmiljg ved barneskulen, med brei
involvering av dei tilsette ved skulen.

2. Gjennomga og sarge for tilfredsstillande rutinar for roller, ansvar, rutinar og krav til
dokumentasjon knytt til oppfelging av vanskelege personalsaker.

3. Gjennomga og s@rge for god opplaering om samarbeidet mellom tillitsvalt, verneombod og
leiing, og kva dilemma og utfordringar som kan oppsté og korleis dette kan lgysast.

4. Etabler rutinar for korleis tilsette skal kommunisere mellom seg bade pa e-post og
munnleg, og gjere desse kjent. Legg ogsa vekt pa non-verbal kommunikasjon.

5. Sikre at det er gode rutinar for & dokumentere oppfelging av leiarar og medarbeidarar i alle
einingar.

Konklusjon
Pa bakgrunn av dei funn revisor har gjort i arbeidet med undersgkinga av varselet om

arbeidsmiljget i Samnanger kommune og dei tilrddingane revisor har kome med for a gjere
nedvendige betringar, legg sekretariatet fram tilrading til vedtak i saka.
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1. Innleiing

1.1 Bakgrunn

Deloitte har gjennomfert ein gjennomgang av eit varsel for kontrollutvalet i Samnanger kommune p3
oppdrag fr8 kontrollutvalet.

Det er i denne saka varsla om det varslarane skildrar i brevet som «saars kritikkverdige forhold» som har
vore retta N ved Samnanger barneskule over lengre tid. Varselet kom i samband med at det blei

inngatt N - \/2rselet er utarbeidd av sju personar. Det er varsia mot [
_ﬁ Gy .

I Samnanger kommune er kontrollutvalet formelt ein av varslingskanalane i kommunen, og kontrollutvalet
har i denne saka blitt bedt av ordfgrar om & folgje opp varselet. Kontrollutvalet har bedt revisjonen om 3
bistd utvalet i dette arbeidet.

1.2 Revisjonen si oppgave

Foremalet med undersgkinga har vore 3 avklare naerare bakgrunnen for og grunniaget for varselet. Noko
som kan skildrast som ei forunderseking. Forunderssking kan brukast som forste fase i ei mogleg
faktaundersgking der ein far utdjupa ein klage eller varsel. I forundersgkinga har revisjonen kartlagt kva
som er oppfatninga til dei ulike partane i saka rundt det som det er varsla om, samt gjennomgatt mottatt
dokumentasjon.

Revisjonen har ikkje hatt i oppgave 3 gjere ei juridisk eller rettsleg vurdering baset pa faktagrunniaget i
rapporten. Oppgdva er heller ikkje & vurdere ansvar pa individnivd. Oppgava er & belyse bakgrunnen for
og dei ulike oppfatningane knytt til varselet og dermed legge grunnlaget for eventuelle vidare tiltak og
oppfolging fr8 kommunen. Dette er ikkje til hinder for at revisjonen kan gjere vurderingar der dette er
mogleg og forsvarleg utifrd tilgengeleg informasjon, og kome med innspel til moglege tiltak framover.

1.3 Metode

1.3.1 Dokumentgjennomgang

Revisjonen har gatt igjennom framlagt dokumentasjon for 8 fa informasjon om bakgrunnen for varselet.
Samla utgjer dette ei omfattande mengde dokumentasjon pd om lag 350 dokument som kvar for seg er
pa 0,5 til 10 sider. Revisjonen har vurdert alle dokumenta opp mot dei opplysningane i varselet som skal
kartleggast. Revisjonen tek forbehald om det er opplysningar og dokumentasjon som ikkje er lagt fram for
revisjonen.

1.3.2 Intervju

Intervju har vore ei sentral kjelde for informasjon i undersgkinga. Vi har intervjua personar som kan
medverke til 8 belyse forholda det er varsla om. Det er til saman gjennomfart 19 intervju. Dei intervjua er:
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Alle intervju, med unnatak av eitt, er gjennomfgrt pa telefon eller i Teams (video). Alle som blei intervjua
fekk tilsendt eit informasjonsbrev om sjglve gjennomfaringa av intervjuet, der dei mellom anna fekk opplyst
at dei om dei gnskja det kunna ha med seg ein person i intervjuet. Nokre av dei intervjua valde & ta med
ein person som st@tte i intervjua.

1.3.3 Verifisering og kontradiksjon

Dei intervjua har fatt tilsendt referat fra intervjuet til verifisering og det er dei verifiserte referata som er
lagt til grunn for rapporten. Det er ogsa gjennomfgrt kontradiksjon for dei det er varsla mot der dei har
fatt gi deira kommentarar til dei delane av datagrunnlaget som omhandlar dei sjglve. Ogsa rektor som er
omtalt i rapporten har fatt hgve til & kommentere delane der ho er omtalt.

1.4 Revisjonskriterium
Arbeidsmiljg og varsling
Arbeidsmiljglova § 2 A-1 omhandlar retten til & varsle om kritikkverdige forhold i verksemda. Her star det

(1) Arbeidstaker har rett til & varsle om kritikkverdige forhold i arbeidsgivers virksomhet (...)

P3 arbeidstilsynet sine nettsider blir det presisert at varsling i arbeidslivet er at ein arbeidstaker seier i fra
om eit kritikkverdig forhold pa eigen arbeidsplass. Det blir vidare lagt vekt pa at eit varsel er ei ytring og
om ytringa er eit varsel etter arbeidsmiljglova, kjem an pa:

e kven som seier i fra
e om det dei seier i fr@ om, er kritikkverdig

Kritikkverdige forhold er forhold som er i strid med rettsregler, skriftlige etiske retningslinjer i verksemda
eller etiske normer som det er brei tilslutning til i samfunnet. «Uforsvarlig arbeidsmiljg» er eit eksempel
pa kva det kan varslast om (arbeidsmiljglova § 2 A-1).

«Uforsvarlig arbeidsmiljg», viser til det generelle arbeidsmiljekravet i arbeidsmiljslova § 4-1:

Arbeidsmiljget i virksomheten skal veere fullt forsvarlig ut fra en enkeltvis og samlet vurdering av faktorer i
arbeidsmiljget som kan innvirke pa arbeidstakernes fysiske og psykiske helse og velferd. Standarden for
sikkerhet, helse og arbeidsmiljg skal til enhver tid utvikles og forbedres i samsvar med utviklingen i
samfunnet.
Lovbrot og straffbare forhold blir alltid rekna som kritikkverdige forhold. Det kan vaere vanskelegare 3
vurdere kva som blir rekna som uetisk av samfunnet. Forstdelsen av hva som er kritikkverdige forhold,
favner bredt. Arbeidstilsynet viser til at uforsvarlig arbeidsmiljg til demes er forhold som kan ha innverknad
p& fysisk og psykisk helse, mellom anna trakassering.

Arbeidsmiljglova § 4-3 (3) krev at arbeidstakarar ikkje skal utsettast for trakassering og annan utilbgrlig
opptreden. Arbeidsgjevar har ansvar for eit fullt forsvarleg arbeidsmilig, og har ei undersgkings- og
aktivitetsplikt dersom arbeidsmiljget ikkje er i samsvar med krava i arbeidsmiljslova. Nar det er varsla om
kritikkverdige forhold i verksemda skal arbeidsgjevar sgrge for at varselet innan rimeleg tid blir tilstrekkelig
undersgkt. Arbeidsgjevar skal sikre at seerleg den/dei som har varsla, har eit fullt forsvarleg arbeidsmiljg.

Dersom arbeidstakar har varsla om "kritikkverdige forhold i arbeidsgivers virksomhet" i trdd med reglane
i 8§ 2 A-1 og 2 A-2, er gjengjelding mot arbeidstakeren forbudt, jf aml § 2 A-4. Gjengjelding vil vere
einkvar ugunstig behandling som er ein fglgje av og ein reaksjon pa den lovlege varslinga som er foretatt,
bade formelle sanksjoner som oppsigelse, suspensjon og avskjed, og uformelle reaksjonar som endring
eller fjerning av arbeidsoppgaver, omplassering mv.

22



Laeringsmiljo
Opplzaeringslova § 9 A-2 handlar om retten til eit trygt og godt skolemilje. Alle elevar har rett til eit trygt
og godt skolemilje som fremjar helse, trivsel og lzring.

Med laeringsmilje mener vi dei samla kulturelle, relasjonelle og fysiske forhold pa skulen som har betydning
for elevane si lzering, helse og trivsel. I folge § 9 A-4 har kommunen ei aktivitetsplikt for 3 sikre at elevar
har eit trygt og godt psykososialt skolemiljg.

Verneombod

Det skal veljast verneombod ved ei kvar verksemd med over 10 tilette. Arbeidmiljslova § 6-2 handlar om
verneombodet sine oppgdver. Verneombodet skal ivareta arbeidstakarane sine interesser i saker som
vedgdr arbeiudsmiljoet.

Verneombodet si rolle med omsyn til arbeidsmiljeet til enkeltvise arbeidskollegaer blir utdjupa av
Arbeidstilsynet!:

«Selv om du er valgt til verneombud betyr det ikke at du alltid skal tre inn pa arbeidskollegaenes
vegne hvis de har arbeidsmiljeproblemer. Alle problemer bgr forst sokes lest av den som best
kjenner dem, for eksempel ved at den enkelte tar opp saken med sin naermeste overordnede.
Dersom saken ikke lgses, er det naturlig at verneombudet blir kontaktet.»

Personalsaker handlar om forhold mellom arbeidsgjevar og den enkelte arbeidstakar. Det er ikkje alltid lett
& skilje mellom personalsak og arbeidsmiljosak. Enkeltmenneske si atferd eller mangelfull arbeidsutforelse
kan ofte f& betydning for arbeidsmiljoet. 1 folgje arbeidstilsynet skal slike forhold i utgangspunktet
handterast som ei personalsak. Arbeidstilsynet presiserer at personalsaker ikkje er oppgaver for
verneombodet, men meir ei sak for dei tillitsvalte (sj@ under). Dersom verneombodet opptrer som
stotteperson for ein ansatt i ei personalsak so kan det innebere ei rollekonflikt med det & vere eit
verneombod for alle2. I dei tilfella kor slike saker skuldast arbeidsmiljoet eller har konsekvensar for
arbeidsmiljoet, kan likevel verneombodet har ei rolle i akkurat den delen av saka.

Tillitsvalt

Ein tillitsvalt er valt av mediemmar i ei fagforeining for & vere tilsettgruppa sin talsperson pa arbeidsplassen,
gjerne i ei lokal avdeling eller klubb. Tillitsvalte skal sja til at tariffavtalen blir folgt og representere dei
tilsette i forhold som gjeld arbeidsplassen. Konkret kan dette gjelde arbeidstilhgva (slik som lgn og
arbeidstid), tilsettingar og oppseiingar. I tillegg vil tillitsvalte ofte ha rett til & motta informasjon fra leiinga
og ha eigne drgftingar om det pagar noko i verksemda som direkte eller indirekte vil kunne paverke dei
tilsette (medr3derettsmote). Tillitsvalte kan ogsd bistd arbeidstakar i ein personalkonflikt. A bistd kan
innebere rettleling, r3dgjeving og deltaking i mgte. Arbeidsmiljeloven har ingen direkte bestemmingar som
krev at verksemda skal ha ein tillitsvalt og kva denne rolla skal vere. Arbeidet til den tillitsvalte er som
regel heimia i tariffavtalen.?

141 Definisjonar

Begrep Definisjon
Kritikkverdige er forhold Forhold som er i strid med
+ lover og reglar (rettsreglar)
+ skriftlege etiske retningsliner i verksemda
» etiske normer som det er brei tilslutning til samfunnet
Uforsvarlig arbeidsmiljo Eit uforsvarleg arbeidsmilje er kjenneteikna av brot pd Arbeidsmiljplova og at ein
eller fleire tilsette eller leiarar star i fare for @ bli sjuk eller skada som felgje av
forhold i jobben. 3f. AML §4-1, 4-3. Dette kan f.eks. vere mobbing, trakassering og
alvorlege personkonflikter. Leiinga har ansvar for & handtere konfliktar og
gjenopprette eit forsvarleg arbeidsmiljo.

Baksnakking A snakke negativt om ein person nar denne ikkje er til stade

1 hitps://fwww.arbeidstilsynet.no/hms/roller-i-hms-arbeidet/verneombud/
2 https: ia.no/contentassets/00d10b67b01c4914bdcfac85b7912686/arbeidstilsynet-gode-rad-i-

konflikthandtering-2014.pdf

3 -//www.arbeidstilsynet.no/hms/roller-i-hms-arbeidet/tillitsvalgte
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Hersketeknikkar Uttrykksmatar og atferd som kan brukast for & fa andre til & kjenne seg underlegen

1.5 Lesarrettleiing

Varselet som revisjonen har gjennomgatt inneheld varsling mot fire personar. I kapittel 2 gar vi igjennom
kort historikk med sentrale hendingar for & gje lesaren ei overordna tidsline pa tidslina. Denne tidslina er
ikkje fullstendig utgreiing av alle hendingar i denne perioden. Deretter blir varslingspunkta for kvar av
personane det er varsla mot gjennomgatt. I kapittel 3 presenterer vi det som vi meiner er viktige punkt
som kommunen bgr fglgje opp basert pa gjennomgangen av varselet.
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2. Gjennomgang av varsling
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3. Oppsummering og tilradingar

Undersgkinga revisjonen har gjennomfert i samband med oppfglginga av varselet viser at Samanger
kommune ved barneskulen har hatt fleire utfordringar som har prega skulen i mange ar. Revisjonen meiner
at denne gjennomgangen avdekker at det har vore ein vanskeleg arbeidssituasjon ved Samnanger
barneskule og at fleire har opplevd ein krevjande arbeidskvardag som har paverka arbeidsmiljget negativt.

Det har ikkje vore revisjonen sitt mandat 3 gjere ei juridisk vurdering av einskilde dema og hendingane
som det blir vist til, men heller gjennomgd pdstandane for & fa fram bakgrunnen for desse og korleis dei
ulike partane stiller seg til desse. Dette vil gi kommunen eit grunnlag for & vurdere eventuelle vidare tiltak.

Sjglv om underspgkinga ikkje skal konkiudere pa dei ulike pastandane om kritikkverdige forhold er det
revisjonen si vurdering at varselet ma& vurderast som rettmessig og lovleg etter reglane i aml §§ 2 A-1 og
2 A-2. Varslarane har brukt varslingsinstituttet for & sei ifr@ om forhold som dei meinte var kritikkverdige.
Terskelen for kva som skal vurderast som "kritikkverdige forhold" skal vere I8g, og det er ikkje naudsynt
at den som varslar har rett i kritikken for at det skal vurderast som forsvarleg & framsette kritikken.

Varselet omhandlar arbeidsmiljget ved barneskulen og enkeltpersonars handlingar. Revisjonen har funne
deme pa konkrete handlingar som revisjonen meiner kan vere kritikkverdige. Dette gjeld:

« Manglande rettidig og tilstrekkeleg oppfelging av eit uforsvarleg arbeidsmiljg

s Manglande rettidig og tilstrekkeleg oppfe@lging av vanskelege personalsaker

s Risiko for ikkje tilfredsstillande lzeringsmiljg for elevane.

e Ytringar og utsegn som skildrar enkeltpersonar i negative ordelag enten direkte eller i
korrespondanse om personen.

o Manglande rolleforstaing mellom leiing, verneombod og tillitsvalt

Revisjonen vil samtidig peike pa ein ikkje berre bgr legge vekt pd enkeltpersonar sin atferd for a forsta
arbeidsmiljget i ei verksemd. Qrganisatoriske arbeidsbetingelser er ogsd sveert viktig og kan ogsa vere med
pa a farebygge eller auke risiko for brot pa rettsreglar i arbeidsmiljglova. Manglande eller unnvikande leiing,
uklar rolleforstding, uavklarte ansvarsforhold, og uklar fordeling og organisering av arbeidet kan gi grobotn
for brot pa rettsreglane. Ved forebygging og oppfelging av meldingar om eit uforsvarleg arbeidsmiljg er det
derfor viktig & ha fokus p& desse faktorane si innverknad pa arbeidsmiljget.*

Revisjonen meiner at det er fleire forhold som kommunen ikkje har handtert tilfredsstillande, og som ein
ber felgje opp for 8 unnga at situasjonen ved skulen vedvarer (sjglv om nokre av dei involverte ikkje lenger
er tilsett i kommunen ved skulen), og for 8 unngd at slike situasjonar oppstar pd nytt bdde ved skulen og
eventuelt ved andre einingar i kommunen. Vi vil her gi vare overordna vurderingar knytt til kvart av desse
punkta og deretter gje vare tilrddingar basert pa dette.

il Arbeidsmiljoget ved skulen

Undersgkinga viser at fleire av dei tilsette opplever at arbeidsmiljget ved Samnanger barneskule ikkje har
vore tilfredsstillande. Revisjonen merkar seg at fleire tilsette er sveert kritisk til kvarandre og har manglande
tillit til kvarandre sine motiv. Mistru og manglande tillit kan medverke til at handlingar blir forst8tt pa ulike
matar avhengig av kven som tolkar dei. Fleire av dei tilsette har ogsd meldt om darleg arbeidsmiljg til
kommuneleiinga p& ulike tidspunkt dei siste 8ra. Revisjonen meiner difor at det er grunnlag for & meine at
Samanger kommune ikkje har sikra eit forsvarleg arbeidsmilj@ ved barneskulen i samsvar med § 4-3 i
arbeidsmiljglova.

1 5j3 ogsd https://www.arbeidstilsynet.no/tema/trakassering/

19

37



Revisjonen meiner at det ikkje har vore tilstrekkeleg planmessig og heilskapleg tilnzerming for a lgyse
utfordringane i arbeidsmiljget ved barneskulen fra kommuneleiinga si side. Det har ikkje blitt lagt opp til
& gjennomfare breiare tiltak for 3 betre arbeidsmiljset, og det siste forsgket pd & hente inn ekstern hjelp
i 2019 stoppa opp.

Manglande oppfalging av arbeidsmiljpet over tid kan skuldast fleire forhold. Det blir i undersgkinga vist til
utskiftingar og |1ag kapasitet i kommuneleiinga som skulle felgje opp skuleleiinga. Vidare blei utfordringane
ved skulen lenge i hovudsak oppfatta a vere ein personkonflikt mellom to tilsette. Det blir i interviju ogsa
peika pa at kommunen har mangla gode system og tydelege retningsliner for 3 kunne ta tak i
arbeidsmiljputfordringane. I undersgkinga blir det mellom anna peika pa at arbeidsmiljget ved skulen i
mange ar var godt, men at beredskapen ikkje var pa plass da utfordringane oppstod. N&r utfordringane
forblir ulgyste over tid reduserer det i kva grad det er mogleg & lukkast med tiltak og det bidreg ogsa til at
dei involverte over tid i sterre grad opplever arbeidsmiljget som belastande og vanskeleg a sta i over tid.
Bade tilsette ved barneskulen og kommuneleiinga viser til at ein burde ha sett i verk hetre tiltak, gjerne
med hjelp av ekstern bistand, pa eit mykje tidlegare tidspunkt. Det blir ogsa vist til at det framleis er viktig
at ein g8r inn med tiltak for 8 sikre eit godt arbeidsmiljg framover.

3.2 Oppfalging av vanskelege personalsaker

Det har vore fleire vanskelege personalsaker ved barneskulen som fleire viser til at burde vore lgyst pa eit
tidlegare tidspunkt enn det som var tilfelle. Sjglv om dei fleste er einige i at desse sakene ikkje har blitt
handtert godt er det fleire ulike oppfatningar om kva dette skuldast. Det er ulike oppfatningar meliom
skuleeigar, einingsleiar og tillitsapparat nar det gjelder kven som skulle vere ansvarleg for a Igyse sakene,
og korleis dei burde vore lgyst.

Revisjonen meiner at undersgkinga viser at Samanger kommunen treng tydelegare system og rutinar som
synleggjer roller, ansvar og framgangsmate i hgve til 3 felgje opp medarbeidarar som treng rettleiing for a
kunne fungere tilfredsstillande i jobben sin, eller eventuelt treng tilbod om anna arbeid. I denne
samanhengen ma kommunleiing og einingsleiarane sitt ansvar bli tydeleggjort, og det ma samtidig vere
tydeleg korleis usemje mellom leiarar og tillitsvalte skal Igysast. Kommuneleiinga ma vidare sikre
tilstrekkeleg og tydeleg rettleiing av einingsleiarane nar desse sakene ikkje blir lsyst. Kommuneleiinga ma
o0gsa sgrge for at personalsaker ikkje forbli ulgyst i einingane dersom ikkje einingsleiarar kan lgyse desse
lokalt.

33 Lzeringsmiljo til elevane

N&r arbeidsmiljget for dei tilsette ikkje fungerer godt, er det ogsd risiko for at dette kan ga ut over
tenestetilbodet til einingane dette gjeld. Revisjonen meiner at undersgkinga har vist at det kan ha vore
tilfelle ogsa i dette tilfelle. Undersgkinga viser mellom anna at manglande lgysing av personalsaker har
gjort at ein ikkje har brukt dei tilsette optimalt med omsyn til kva arbeidsoppgdver dei har passa best til.
Dette har etter revisjonen si vurdering med stort sannsyn ogsa har hatt negative konsekvensar for
leeringsmiljget til elevane, noko som ikkje er i samsvar med §§ 9A- 2 til 9A-5 i oppleeringslova.>

3.4 Rolleforstding

Undersgkinga viser at det har vore utfordringar knytt til samarbeidet mellom skuleeigar, einingsleiar,
tillitsvalt og verneombod ved barneskulen. Undersgkinga viser at det har vore usemje i hgve til kva rolle
plasstillitsvalt og verneombod skal ha i ulike saker ved skulen, og det blir ogsa vist til vanskeleg samarbeid
med einingsleiar knytt til vernearbeid og gjennomfgring av medraderettsmgte.

Revisjonen meiner at uklar rolleforstding, blanding av rollar og manglande samarbeid, har hatt negativ
paverknad pa samarbeidet og arbeidsmiljget ved skulen. Desse rollene har eit felles ansvar for utvikle eit
godt arbeidsmiljs og samarbeid pa arbeidsplassen. Ein grunnleggande faresetnad for at eit samarbeid kan
fungere, er at alle som er involverte i samarbeidet har ei felles og god forstaing av dei ulike rollene og kva

5 https://lovdata.no/dokument/NL/lov/1998-07-17-61/KAPITTEL_11#KAPITTEL 11
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ansvar og oppgaver som falgjer rollene. Kvar enkelt rolle og denne rolla sine ansvarsomrade ma vere klart
definert og kjent for alle. Revisjonen meiner difor at Samnanger kommune bgr sikre at bade dei som
innehar verva/rollane og alle dei gvrige tilsette, har kjennskap til og forstding for kva som er hgvesvis
verneombodet og dei tillitsvalte si rolle, og kva ansvar leiarar har for & samarbeide med desse. For & sikre
ei god forstding av kvarandre sine roller kan partane med fordel saman lage keyrereglar som skal gjelde
pa arbeidsplassen.

3.5 Kommunikasjonsform

Undersgkinga viser at fleire, bade munnleg og skriftleg har ytra seg pa ein mate som revisjonen meiner er
uheldig. Det finst konkrete deme p3 at leiarar og andre nyttar ord og vendingar som revisjonen meiner kan
opplevast som krenkande. Det blir o0gsa vist til nonverbal kommunikasjon som blir opplevd som negativ.
Revisjonen vil understreke at det ikkje skal forekome verbal eller nonverbal kommunikasjon som er
krenkande. Ein kvar er ansvarleg for & sikre sa presis og profesjonell ordbruk og framtoning som mogleg i
bade skriftleg og munnleg kommunikasjon. Dette gjeld szerleg for dei med leiarstillingar, men 0gsa for
andre tilsette, og ikkje minst i saker som gjeld oppfelging av sjukemelde tilsette som er i ein sarbar
situasjon. Tilfella som er avdekka gjer at revisjonen meiner at dette bgr presiserast og informerast om i
kommunen. Felles kgyrereglar for korleis ein skal kommunisere kan vere eit tiltak.

3.6 Leiaroppfolging og dokumentasjon av denne

Undersgkinga viser at kommunen har eit system med leiaravtalar og leiarsamtalar. Fgrste leiaravtale for
einingsleiar ved barneskulen var pd plass i 2017, men leiaroppfglginga blei forst dokumentert frd 2019.
Dette gjer at oppfelginga er vanskeleg a etterprove. Revisjonen vil difor understreke viktigheita av god
dokumenteringa av leiaroppfelging, saerleg i dei tilfella ein opplever at ein leiar ikkje innfrir forventningar
som overordna leiing har. God dokumentasjon av oppfelging gjeld 0gsa leiarane si oppfglging av
medarbeidarar meir generelt.

3.7 Tilrddingar

Tilrddingane folgjer dei gjennomgatte punkta over. Tiltaka revisjonen tilrar er:

1. Sett i verk tiltak for & sikre eit forsvarleg arbeidsmiljg ved barneskulen, med brei involvering av dei
tilsette ved skulen.

2. Gjennomga og serge for tilfredsstillande rutinar for roller, ansvar, rutinar og krav til dokumentasjon
knytt til oppfelging av vanskelege personalsaker.

3. Gjennomga og sgrge for god opplaering om samarbeidet mellom tillitsvalt, verneombod og leiing, og
kva dilemma og utfordringar som kan oppsta og korleis dette kan lgysast.

4. Etabler rutinar for korleis tilsette skal kommunisere mellom seg bade p& e-post og munnleg, og gjere
desse kjent. Legg ogsd vekt p& non-verbal kommunikasjon.

5. Sikre at det er gode rutinar for 8 dokumentere oppfglging av leiarar og medarbeidarar i alle einingar.

Revisjonen vil til slutt understreke at involverte partar, bde varslarane og dei det er varsla pa ma falgjast
opp og tas i vare pa en god mate framover. Aml § 2 A-3 (2) nedfeller ei plikt for arbeidsgjevar til 3 "seerlig
pase at den som har varslet, har et fullt forsvarlig arbeidsmiljg. Dersom det er ngdvendig, skal arbeidsgiver
sprge for tiltak som er egnet til 3 forebygge gjengjeldelse”. Arbeidsgjevar har naturlegvis ogsa omsorgsplikt
for dei det er varsla pa.
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Vedlegg 1: Oversikt over sentrale dokument og
litteratur

Lov ag forskrift

« Kunnskapsdepartementet. Lov om grunnskolen og den vidaregdande oppleeringa (opplaeringslova)
s Arbeids- og sosialdepartementet. Lov om arbeidsmilja, arbeidstid og stillingsvern mv.
{arbeidsmiljsloven)

Rettleiarar

« Arbeidstilsynet sin temanettsider om varsling: https://www.arbeidstilsynet.no/tema/varsling/
« Advokatforeningen. Retningslinjer for private granskninger. 2011

Dokumentasjon i saka

Varsel 5. mars 2020

L]
L]
L]
a
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© 2020 Deloitte AS

41



SAMNANGER KOMMUNE

Radmannskontoret

Kontrollutvalet i Samnanger kommune

Var referanse: Arkivkode: Dykkar referanse: Dato:
20/835/20/8856/4/IV FE-443 12.10.2020

Hgyringsuttale til rapport om varsling ved Samnanger Barneskule

Radmannen er beden om a gje ein hgyringsuttale til ovanfor nemnde gjennomgang, gjort av Deloitte.
Oppsummert sa forstar radmannen rapporten dit hen at den gjeld konfliktar/personalsaker som over
tid ikkje har vore Igyste, og at den aktuelle skulen difor har enda opp i ein situasjon som for mange
tilsette har vore svaert belastande over tid. Etter kvart blei det av sju personar sendt eit varsel om
«saers kritikkverdige forhold».

Deloitte har vurdert varselet som rettmessig og lovleg etter aml §§ 2 A-1 og 2 A-2. Gjennomgangen
peikar pa dei ulike omrdda der kommunen ikkje har handtert situasjonen tilfredsstillande.
Radmannen er ny i jobben, og har ingen kjennskap til den aktuelle saka pa fgrehand. Difor blir
hgyringsuttalen avgrensa til a punktvis kommentere dei einskilde tilradingane om forbetringar, i
gjiennomgangen sitt punkt 3.7.

1) Tiltak ved barneskulen er sette i verk, men er ikkje komne godt i gang ettersom ny rektor
starta fgrst i august, og det er sveert mykje anna a ta igjen. Det er blant anna auka ressursar
for a styrke leiinga ved skulen og det er gjort endringar i leiarstrukturen. Dette for a styrke
kompetansen, kunne fordele arbeidsoppgaver betre og vera meir tilgjengeleg for dei tilsette.
Det er det vanskeleg a vere meir presis, utan @ komme inn pa sensitive emne. Ein ventar at
det vil vere ngdvendig med tiltak ved skulen over tid og administrasjonen har tankar om kva
desse tiltaka bgr vera.

2) Kommunen har reglement for dette i «Retningslinjer og rutinar for handtering av konfliktar,
trakassering/mobbing og utilbgrleg atferd» som alle leiarane er kjent med og nyttar dersom
det oppstar konfliktar mv. HR er med og bistar i saker der det er ngdvendig, og vurderer om
det ma hentast inn eksterne ressursar. Denne rutinen er tilgjengeleg for alle, men bgr vere
tema pa leiarmgte framover slik at alle blir godt kjent med kva som er forventa av dei
dersom noko skulle oppsta.

3) Dette er eit tema som hgver godt for leiarsamlingane vare, og har vore tema ved tidlegare
hgve, sa slik opplaering vil kommunen halde fram med. Det har vore leigd inn ekstern bistand
pa trepartssamarbeid fra Bergen kommune, der alle partar deltok.

Adresse: Kontakt Sakshandsamar Kontonr.
Tyssevegen 217, TIf: 56 58 74 00 Direktetelefon: 56 58 74 23 3562 07 00035
5650 Tysse postmottak@samnanger.kommune.no E-post: Foretaksnr.:
www.samnanger.kommune.no ingebjorg.vamrak@samnanger.kom NO 964 968 985
mune.no
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4) Kommunen har retningslinjer pa etikk og har hatt kurs/opplaering i dette for leiarar og andre,
seinast i 2018 med innleigd kompetanse fra Bergen. Det framstar likevel som fornuftig a ha
eit reglement som ytterlegare tydeleggjer korleis ein bgr kommunisere, dels for a gjere
merksam pa at spelereglar finst, og dels for a ha eit verktgy som kan vere nyttig a hente fram
nar det oppstar situasjonar der uheldig kommunikasjonsform er ein del av problematikken.

5) Leiaravtalar vart pabegynt i 2017, men ikkje effektuert fgr i 2018. Det var da sektorleiarane
som hadde ansvaret for desse avtalane. | Ippet av 2019 hadde alle leiarane signert leiaravtale
og desse blir fglgt opp av radmann i januar kvart ar. | 2019 kjgpte kommunen Motivati som
er eit program for medarbeidarsamtale og oppfglging. Dette er tatt i bruk av alle einingar i
ferste del av 2020 og oppleaering er gitt.

Med helsing

Ingebjorg Vamrak
radmann

Dette dokumentet er godkjent elektronisk og har derfor ingen signatur.

Side2av2
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a Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg
Samnanger kommune

Saksnr: 2020/79-7
Saksbehandlar: Einar Kare Ulla

Saksgang

Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Kontrollutvalet i Samnanger kommune 28/20 19.10.2020
Eventuelt

Forslag til vedtak

1. Saka vert lagt fram utan forslag til vedtak
Samandrag
Det vert lagt opp til & ha eventuelt pa saklista for a ivareta det enkelte medlem i utvalet si

mogelegheit til sjalv & ta opp saker eller for & gje utvalet mogelegheit til & gjere vedtak i saker som
ikkje er pa saklista.

Hogne Haktorson Einar Kare Ulla

Kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2020/79-7 Side 2 av 2

Saksutgreiing
Bakgrunn for saka

Vedtak i kontrollutvalet 06.03.2020 i PS 8/20 der utvalet vedtok & ha eventuelt som sak i kvart
mote.

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & handsame sak om eventuelt, jf. kommunelova § 11-3
og § 23-2.

Vurderingar og verknader

Dersom det blir tatt opp saker som krev neerare undersgkingar, eller innhenting av fleire
opplysningar, far ein kan konkludere med at det er ei sak for kontrollutvalet, bgr utvalet be
sekretariatet farebu sak om dette til neste mate.

Konklusjon

Faremalet med saka er a gje opning for & fa naerare undersgkingar av saker som kontrollutvalet

ynskjer a fa utgreidd til neste mgte, eventuelt til eit seinare mate i utvalet. Saka kan utover dette
nyttast til orienteringar fra rddmannen eller andre i eit seinare mgate.
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